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Agil

Agil Express: Academia de Estudos para Funcionarios

Visao Geral

O Agil Express valoriza o desenvolvimento profissional de seus colaboradores e, por
isso, criou a Academia de Estudos para Funcionarios. Essa iniciativa tem como objetivo
capacitar a equipe com conhecimentos essenciais para aprimorar seu desempenho,
fortalecer suas habilidades e garantir um ambiente de trabalho mais eficiente e
inovador.

Objetivo

A Academia de Estudos visa proporcionar treinamentos continuos e conteldos
educativos para que os funciondrios do Agil Express estejam sempre atualizados sobre
as melhores praticas do setor, novas tecnologias e estratégias de e-commerce.

Recursos Oferecidos
A Academia de Estudos para Funcionarios disponibiliza:

- Treinamentos Internos: Cursos especificos sobre processos internos, atendimento ao
cliente, logistica, marketing e vendas.

- E-books e Manuais: Materiais de referéncia sobre politicas da empresa, boas praticas
e inovagao no e-commerce.

- Workshops e Palestras: Sessdes conduzidas por especialistas para aprofundamento
em temas estratégicos.

- Plataforma de Aprendizado Online: Ambiente digital com mddulos interativos,
quizzes e avaliagdes para medir o progresso dos colaboradores.

- Mentorias e Desenvolvimento Profissional: Acompanhamento individualizado para
crescimento na carreira dentro da empresa.

Beneficios

A participacdo na Academia de Estudos do Agil Express oferece diversas vantagens,
como:

- Aperfeicoamento continuo das habilidades profissionais.

- Maior eficiéncia e produtividade no trabalho.

- Atualizacdo constante sobre tendéncias do e-commerce.

- Oportunidades de crescimento e ascensao na empresa.

- CertificagOes internas para reconhecimento do aprendizado.

Link da Agil Express Academia

A Agil Express Academia é uma plataforma de estudos online permite o aprendizado
flexivel e acessivel em qualquer dispositivo, seja computador, tablet ou smartphone, e
em diversos sistemas operacionais, como Windows, Linux e Apple. Onde os
colaboradores podem assistir a videoaulas, baixar materiais, participar de foéruns e
realizar avaliacOes, garantindo uma experiéncia de aprendizado dindmica e adaptavel a
rotina de cada um.

https://fyzaqui.com.br/academiasucessodocliente/
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Politicas

As politicas de uma empresa sdo diretrizes formais que definem regras, procedimentos e padrées de comportamento para colaboradores, parceiros e stakeholders. Elas garantem
conformidade legal, alinhamento estratégico e um ambiente de trabalho organizado.

Normas

As normas de uma empresa sGo regras internas que determinam a forma correta de realizar tarefas, assegurando padronizagdo, seguranga e conformidade. Elas orientam os
colaboradores sobre procedimentos especificos e boas praticas no ambiente de trabalho.

Procedimentos

Os pi i de uma emp sGo instrugdes detalhadas que descrevem passo a passo a execugao de uma atividade ou processo. Eles garantem eficiéncia, padronizagGo e
conformidade com as normas e politicas organizacionais.

Instrugdes de Trabalho

As instrugdes de trabalho sdo diretrizes detalhadas que especificam como uma tarefa deve ser executada dentro da empresa. Elas garantem precis@o, qualidade e conformidade com
normas e procedimentos estabelecidos.

+ Politicas

+ Normas

+ Procedimentos

+ Instrugdes de Trabalho

Conclusao

A Academia de Estudos para Funciondrios do Agil Express é um pilar essencial para a
capacitacdo e valorizacdo da equipe. Ao investir no aprendizado continuo, garantimos
ndo apenas um ambiente de trabalho mais dindmico e inovador, mas também um
servico de exceléncia para nossos clientes e parceiros.




